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Âñåñâ³òíÿ îðãàí³çàö³ÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ âèçíà÷àº ïîíÿòòÿ «çäî-
ðîâ’ÿ» ÿê «ñòàí ïîâíîãî ô³çè÷íîãî, ïñèõ³÷íîãî ³ ñîö³àëüíîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ, à íå ïðîñòî â³äñóòí³ñòü çàõâîðþâàíü àáî äåôåêò³â». Ó ñó-
÷àñí³é ìåäè÷í³é íàóö³ çäîðîâ’ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ãëîáàëüíå ïîíÿòòÿ, 
òîìó ùî âîíî çà÷³ïàº âñ³ àñïåêòè æèòòÿ ëþäèíè, âêëþ÷àþ÷è íå 
ëèøå ô³çè÷íèé ñòàí, à é åìîö³éíå áëàãîïîëó÷÷ÿ, ñîö³àëüí³ âçàº ìî-
çâ’ÿçêè, ³íòåëåêòóàëüíó ä³ÿëüí³ñòü ³ äóøåâíèé ñòàí. Çíàííÿ ïñèõî-
ëîã³¿ ìàº ñòàòè ñâîºð³äíèì ôóíäàìåíòîì äëÿ çàñâîºííÿ äèñöèïë³í 
ìåäè÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ, àäæå îá’ºêòîì áóäü-ÿêî¿ ãàëóç³ ìåäèöèíè º 
íàñàìïåðåä ëþäèíà, à âæå ïîò³ì — ïàö³ºíò. Öÿ ëþäèíà ìàº ñâî¿ 
³íäèâ³äóàëüí³ ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³, ó íå¿ ñâîÿ íåïîâòîðíà ³ñ-
òîð³ÿ æèòòÿ, ñâî¿ ïðîáëåìè — ³ âñå öå ïîòðåáóº ³íäèâ³äóàëüíîãî 
ï³äõîäó. Òàêèé ï³äõ³ä íåìîæëèâèé áåç çàñòîñóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî 
³íñòðóìåíòàð³þ, ÿêèé ³íîä³ º íàáàãàòî ä³ºâ³øèì çà ë³êè ³ ìåäè÷í³ 
ïðîöåäóðè. Ìåòîþ ñòâîðåííÿ öüîãî ï³äðó÷íèêà ñòàëî ïðàãíåííÿ àâ-
òîð³â ñôîðìóâàòè ó ñòóäåíò³â — ìàéáóòí³õ ìåäèê³â ì³öíó òåîðå-
òè÷íó áàçó, ùî ïåðåäáà÷àº îâîëîä³ííÿ çíàííÿìè ç îñíîâ çàãàëüíî¿ 
òà ìåäè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, à òàêîæ ïñèõîëîã³¿ ñï³ëêóâàííÿ.

Ó ï³äðó÷íèêó âèêëàäåíî äàí³ ïðî ðîçâèòîê ³ ñòàíîâëåííÿ çà-
ãàëüíî¿ òà ìåäè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, ¿õ ðîëü ó ï³äãîòîâö³ êâàë³ô³êîâàíèõ 
ôàõ³âö³â. Âàæëèâèìè äëÿ ñòóäåíò³â º çíàííÿ ïðî îñíîâí³ åòàïè 
ðîçâèòêó ëþäñüêî¿ ïñèõ³êè, ¿¿ ïñèõ³÷íèõ íîâîóòâîðåíü ³ êðèçîâèõ 
ïåð³îä³â, îñê³ëüêè ïñèõ³êà â³ä³ãðàº íåàáèÿêó ðîëü ÿê ó âèíèêíåíí³ 
çàõâîðþâàíü, òàê ³ â ¿õ ïåðåá³ãó.

Êîæíà ëþäèíà — öå ³íäèâ³ä ç³ ñâî¿ìè íåïîâòîðíèìè õàðàêòå-
ðèñòèêàìè, ïîòðåáàìè, òåìïåðàìåíòîì ³ õàðàêòåðîì. Ñàìå âîíè 
ôîðìóþòü ïîâåä³íêó îñîáèñòîñò³, âèçíà÷àþòü îñîáëèâîñò³ ñï³ëêó-
âàííÿ ç ëþäüìè, ùî ¿¿ îòî÷óþòü, ³ ñòàâëåííÿ äî õâîðîáè. Òîìó 
âèá³ð ïðàâèëüíî¿ ñòðàòåã³¿ âçàºìîä³¿ ç êîæíèì ïàö³ºíòîì º îäí³ºþ 
ç óìîâ óñï³øíîñò³ ë³êóâàëüíîãî ïðîöåñó.

Ñòóäåíò³â òðåáà íàâ÷èòè îð³ºíòóâàòèñü ó ïàòîëîã³÷íèõ ïðî-
ÿâàõ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, îñê³ëüêè âîíè äîñèòü ÷àñòî ìîæóòü áóòè 
ñóïóòíèêàìè òÿæêèõ ñîìàòè÷íèõ çàõâîðþâàíü.

Êîæåí ìåäè÷íèé ïðàö³âíèê ìàº âîëîä³òè êîìóí³êàòèâíîþ êîì-
ïåòåíòí³ñòþ, àäæå âîíà º íåîáõ³äíèì ñêëàäíèêîì êâàë³ô³êàö³¿ ñó-
÷àñíîãî ñïåö³àë³ñòà. Ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ ç ïàö³ºíòàìè ÷àñòî âèíè-
êàº ïðîáëåìà âçàºìîâ³äíîñèí äâîõ ëþäåé, äâîõ îñîáèñòîñòåé, ïðà-
âèëüíå âèð³øåííÿ ÿêî¿ âèçíà÷àº ñïåöèô³êó ë³êóâàëüíîãî ïðîöåñó. 
Ùîá öå ñï³ëêóâàííÿ áóëî ïðîäóêòèâíèì ³ âèïðàâäîâóâàëî î÷³êóâàí-
íÿ õâîðîãî, ìåäè÷íèé ïðàö³âíèê ìàº áóòè îçáðîºíèì ïåâíèìè çíàí-
íÿìè é íàâè÷êàìè ó ñôåð³ ïñèõîëîã³¿ ñï³ëêóâàííÿ.
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ВСТУП

Ð³çí³ çàõâîðþâàííÿ çóìîâëþþòü ïåâí³ â³äõèëåííÿ â ïñèõ³ö³ õâî-
ðèõ, ÿê³ ïðîÿâëÿþòüñÿ ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ ç íèìè. Ìåäè÷íîìó ïðà-
ö³âíèêó ñë³ä ïàì’ÿòàòè ïðî öå. Êð³ì òîãî, òðåáà âðàõîâóâàòè îñî-
áèñò³ñí³ îñîáëèâîñò³ ïàö³ºíò³â ³ ìîæëèâ³ íåâðîòè÷í³ ðåàêö³¿, çóìîâ-
ëåí³ õâîðîáîþ, ùî íåð³äêî óñêëàäíþþòü âçàºìèíè ìåäè÷íîãî ïðà-
ö³âíèêà ³ õâîðîãî. Õàðàêòåð çì³í ó ïñèõ³ö³ õâîðî¿ ëþäèíè ìîæå áóòè 
äóæå ð³çíèì — â³ä ñëàáêî âèðàæåíèõ íåâðîòè÷íèõ ³ íåâðîçîïîä³á-
íèõ ïðîÿâ³â äî êîðîòêî÷àñíèõ ïñèõîòè÷íèõ ðåàêö³é, ÿê³ ñóòòºâî 
çì³íþþòü êë³í³÷íó êàðòèíó õâîðîáè.

Àêòóàëüíîþ íèí³ º ïðîáëåìà ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ. Îê-
ð³ì òàêèõ ïàòîëîã³÷íèõ äëÿ íüîãî ÷èííèê³â, ÿê ñïàäêîâ³ñòü, øê³ä-
ëèâ³ çâè÷êè é îðãàí³÷í³ çì³íè ÖÍÑ, ³ñòîòíå çíà÷åííÿ ìàþòü ïñèõ³÷-
íà òðàâìàòèçàö³ÿ ³ âïëèâ ïñèõîëîã³÷íèõ íàñë³äê³â åêñòðåìàëüíèõ 
ñèòóàö³é, ÿêèìè, íà æàëü, íàñè÷åíå æèòòÿ ñó÷àñíî¿ ëþäèíè.

Ãîëîâíó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ çäîðîâî¿ ïñèõ³êè ëþäèíè, ñòàâëåííÿ 
¿¿ äî âëàñíîãî çäîðîâ’ÿ, âèáîð³ ñïîñîá³â éîãî çáåðåæåííÿ ³ çì³öíåííÿ 
â³ä³ãðàº ñ³ì’ÿ. Ñàìå ïåðâèííå îòî÷åííÿ äèòèíè çàêëàäàº ï³äâàëèíè 
¿¿ îñîáèñòîñò³, îñîáëèâîñò³ ¿¿ õàðàêòåðó ³ âçàºìîä³¿ ç íàâêîëèø-
íüîþ ä³éñí³ñòþ. Ó ìàéáóòíüîìó ñ³ì’ÿ çàáåçïå÷óº äîãëÿä ³ ï³äòðèìêó 
õâîðî¿ ëþäèíè, òîìó êîæåí ìåäè÷íèé ïðàö³âíèê ïîâèíåí ó ñâî¿é 
ðîáîò³ óì³òè íàëàãîäæóâàòè ñòîñóíêè ç áëèçüêèì îòî÷åííÿì ïà-
ö³ºíòà, îñîáëèâî öå º âàæëèâèì äëÿ ôàõ³âö³â ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè. Ó 
ï³äðó÷íèêó çâåðíåíî óâàãó íà îñîáëèâîñò³ ñó÷àñíî¿ ñ³ì’¿ ³ ïðîáëåìè 
ðàíí³õ øëþá³â. Öÿ ³íôîðìàö³ÿ ìàº áóòè ö³êàâîþ òà àêòóàëüíîþ 
äëÿ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³.

Ó êîíòåêñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ìåäè÷íîãî ïðàö³âíèêà 
âàæëèâèì º âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé âèíèêíåííÿ òà ïåðåá³ãó ïñèõî-
ñîìàòè÷íèõ ðîçëàä³â. Òàê³ ðîçëàäè — íàñë³äêè ãëèáîêèõ âíóòð³ø-
íüî-îñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â ³ ÷àñòî ìàñêóþòüñÿ ï³ä òèïîâ³ ñîìà-
òè÷í³ çàõâîðþâàííÿ, ùî ñóòòºâî óñêëàäíþº ¿õ ä³àãíîñòèêó. Çà 
äàíèìè äîñë³äæåíü, ïðèáëèçíî 50 % óñ³õ ïàö³ºíò³â íàñïðàâä³ ìà-
þòü ïñèõîñîìàòè÷í³ ïðîáëåìè.

Ó ñó÷àñí³é ìåäè÷í³é ïñèõîëîã³¿ âàæëèâå ì³ñöå ïîñ³äàþòü òàêîæ 
ïèòàííÿ ïñèõîã³ã³ºíè, ïñèõîïðîô³ëàêòèêè ³ ïñèõîòåðàï³¿. Çíàííÿ 
îñíîâ öèõ äèñöèïë³í ïîêëèêàíå ñôîðìóâàòè ó ñòóäåíò³â ïðàêòè÷í³ 
íàâè÷êè ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó íà ïàö³ºíò³â, ïðîñâ³òíèöüêî¿ òà 
ïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè ç ð³çíèìè âåðñòâàìè íàñåëåííÿ, à òàêîæ 
ïðîãíîçóâàííÿ ïîäàëüøîãî ñòàíó ïàö³ºíò³â ç ïðîáëåìàìè ïñèõ³àò-
ðè÷íîãî õàðàêòåðó.

Ôîðìóâàííÿ ó ñòóäåíò³â-ìåäèê³â ì³öíî¿ òåîðåòè÷íî¿ ³ ïðàê-
òè÷íî¿ áàçè ç îñíîâ çàãàëüíî¿ òà ìåäè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ³ ïñèõîëîã³¿ 
ñï³ëêóâàííÿ â ïîäàëüøîìó ñïðèÿòèìå ¿õíüîìó àêòèâíîìó ïðîôåñ³é-
íîìó ñòàíîâëåííþ. Ñïîä³âàºìîñÿ, ùî ï³äðó÷íèê äîïîìîæå ñó÷àñíèì 
ñòóäåíòàì òà ìåäè÷íèì ôàõ³âöÿì ó ¿õ îñîáèñò³ñíîìó ðîçâèòêó ³ 
áóäå ö³êàâèì äëÿ íèõ.
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Тема 1

ПСИХОЛОГІЯ ЯК НАУКА.
ЇЇ ЗНАЧЕННЯ І ЗАВДАННЯ

ПСИХОЛОГІЯ ЯК НАУКА

Ïñèõîëîã³ÿ — äèñöèïë³íà ç³ ñêëàäíîþ áàãàòîâ³êîâîþ ³ñ-
òîð³ºþ. Íèí³ ¿¿ çíà÷óù³ñòü ó ï³äãîòîâö³ ñïåö³àë³ñò³â áàãàòüîõ ãàëóçåé 
º áåççàïåðå÷íîþ, õî÷à ùå íåäàâíî âîíà ïåðåæèâàëà äîñèòü ñåðéîçíó 
êðèçó. Ïñèõîëîã³ÿ â³äîêðåìèëàñü ó ñàìîñò³éíó ãàëóçü çíàíü íàïðè-
ê³íö³ XIX ñò., àëå ïðîäîâæóâàëà ³ñíóâàòè ó ò³ñíîìó âçàºìîçâ’ÿçêó ç 
³íøèìè äèñöèïë³íàìè òà ³äåîëîã³÷íèìè ïîãëÿäàìè â ð³çíèõ êðà¿íàõ. 
ßêùî ãîâîðèòè ïðî íàøó êðà¿íó, òî çà ÷àñ³â Ðàäÿíñüêîãî Ñîþçó âñ³ 
ïñèõîëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ ³ ñïðîáè ïîÿñíèòè ð³çí³ ïñèõîëîã³÷í³ ÿâè-
ùà çàçíàâàëè ñåðéîçíîãî ³äåîëîã³÷íîãî òèñêó òà ³çîëÿö³¿ â³ä äîñÿãåíü 
ñâ³òîâî¿ íàóêè. Íà æàëü, ïðèáëèçíî äî ê³íöÿ XX ñò. ó ïñèõîëîã³÷í³é 
íàóö³ ïåðåâàãà íàäàâàëàñÿ òåîðåòè÷íèì äîñë³äæåííÿì íà øêîäó 
ïðàêòè÷í³é ðîáîò³. I ëèøå íàïðèê³íö³ ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ äî ïñèõî-
ëîã³¿ ïî÷àëè ñòàâèòèñü ÿê äî îêðåìî¿ ôóíäàìåíòàëüíî¿ ãàëóç³ çíàíü.

Òåðì³í «ïñèõîëîã³ÿ» ìàº ãðåöüêå êîð³ííÿ ³ ïîõîäèòü â³ä äâîõ 
ñë³â: psyché — äóøà, äóõ ³é logos — â÷åííÿ, íàóêà, ó äîñë³âíîìó ïåðå-s
êëàä³ — öå íàóêà ïðî äóøó. Àëå íàâåäåìî á³ëüø ´ðóíòîâíå âèçíà-
÷åííÿ äèñöèïë³íè.

 —      -
     .   

     .

Â³ää³ëåííÿ ïñèõîëîã³¿ â³ä ô³ëîñîô³¿ â³äáóëîñü ó II ïîëîâèí³ 
XIX ñò. Öå ñòàëî ìîæëèâèì çàâäÿêè ðîçâèòêó îá’ºêòèâíèõ åêñïåðè-
ìåíòàëüíèõ ìåòîä³â, ÿê³ ïðèéøëè íà çì³íó ³íòðîñïåêö³¿ (ñïîñòåðå-
æåííÿ äîñë³äíèêà çà âëàñíèìè ïî÷óòòÿìè ³ äóìêàìè), ³ ôîðìóâàííþ 
ïðåäìåòà «ïñèõîëîã³ÿ ëþäèíè», îñíîâíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ÿêîãî 
ñòàëè ä³ÿëüí³ñíà àêòèâí³ñòü ³ íàáóòòÿ ñóñï³ëüíî-³ñòîðè÷íîãî äî-
ñâ³äó.

Â ³ñòîðè÷íîìó ïëàí³ ìîæíà âèä³ëèòè äâà ïðèíöèïîâî ð³çí³ åòàïè 
ðîçâèòêó ïñèõîëîã³¿ — åòàï äîíàóêîâî¿ ïñèõîëîã³¿ òà åòàï íàóêîâî¿ 
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ТЕМА 1. ПСИХОЛОГІЯ ЯК НАУКА. ЇЇ ЗНАЧЕННЯ І ЗАВДАННЯ

ïñèõîëîã³¿. Êîëè éäåòüñÿ ïðîñòî ïðî ïñèõîëîã³þ, çàçâè÷àé ìàþòü íà 
óâàç³ ñàìå íàóêîâó ïñèõîëîã³þ.

Ïåðåä ïñèõîëîã³ºþ ñòî¿òü ïîäâ³éíå çàâäàííÿ: ïðîäîâæóâàòè ðîç-
âèâàòè òåîðåòè÷í³ äîñë³äæåííÿ òà àäåêâàòíî, ³íîä³ òåðì³íîâî, âèð³-
øóâàòè ïðàêòè÷í³ ïðîáëåìè. Òàêå ïîêëèêàííÿ ïñèõîëîã³¿ äàº ï³ä-
ñòàâó ðîçãëÿäàòè ¿¿ ÿê íàóêîâå äîñë³äæåííÿ ïîâåä³íêè ëþäèíè ³ 
ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, ó òîìó ÷èñë³ ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ÿê 
ïðàêòè÷íå çàñòîñóâàííÿ íàáóòèõ çíàíü.

Ïñèõîëîã³ÿ âæå íàêîïè÷èëà áàãàòî ôàêò³â ïðî òå, ÿê íîâå çíàííÿ 
ïðî ñåáå ðîáèòü ëþäèíó ³íøîþ, çì³íþº ¿¿ â³äíîñèíè, ö³ë³, ñòàíè é 
ïåðåæèâàííÿ. Ìîæíà ñêàçàòè, ùî ïñèõîëîã³ÿ — íàóêà, ÿêà íå ò³ëüêè 
ï³çíàº, à é êîíñòðóþº, òâîðèòü ëþäèíó.

Ïñèõîëîã³ÿ º æèâîþ, äèíàì³÷íîþ òà ð³çíîá³÷íîþ ãàëóççþ çíàííÿ 
³ ïðàêòèêè. Ó í³é ñï³â³ñíóþòü áàãàòî ï³äõîä³â, íàïðÿì³â, òåîð³é, ÿê³ íå 
çàâæäè óçãîäæóþòüñÿ ì³æ ñîáîþ, áàçóþòüñÿ íà ð³çíèõ ô³ëîñîôñüêèõ 
ñèñòåìàõ, ç ð³çíèìè ïîíÿò³éíèìè àïàðàòàìè, ð³çíèìè ïðèíöèïàìè 
îá´ðóíòóâàííÿ. Ó ïñèõîëîã³¿ íåìàº ºäèíî¿ ãîëîâíî¿ òåîðåòè÷íî¿ ³ 
ïðàêòè÷íî¿ ñèñòåìè, ÿêà âèçíà÷àº íàóêó â ö³ëîìó. Á³ëüøå òîãî, áàãàòî 
¿¿ íàïðÿì³â ïðèíöèïîâî íå äîòðèìóþòüñÿ òðàäèö³éíèõ íàóêîâèõ ïðèí-
öèï³â, óíèêàþòü ãëèáîêî¿ òåîðåòè÷íî¿ áàçè, ³ äîö³ëüí³øå áóëî á ââà-
æàòè ¿õ ìèñòåöòâîì ðîáîòè ç äóøåâíèì ñâ³òîì ëþäèíè. Íåìàº çãîäè 
³ â òîìó, ùî ïåðøî÷åðãîâî ìàº âèâ÷àòè ïñèõîëîã³ÿ, ÿêèé ¿¿ ïðåäìåò.

Õî÷à ïñèõîëîã³ÿ áóêâàëüíî îçíà÷àº íàóêó ïðî äóøó, ïèòàííÿ ïðî 
ðåàëüí³ñòü äóø³ äîòåïåð ñï³ðíå ç òðàäèö³éíî-íàóêîâèõ ïîçèö³é, ïî-
êè äóøó íå âäàñòüñÿ «íàóêîâî» âèÿâèòè ³ äîâåñòè àáî ñïðîñòóâàòè ¿¿ 
³ñíóâàííÿ, åêñïåðèìåíòóâàòè ç íåþ. Ó ñó÷àñí³é íàóö³ äóøà çàëè-
øàºòüñÿ íåâëîâèìîþ. Ó öüîìó îäíà ç îñîáëèâîñòåé ïñèõîëîã³¿. ßêùî 
ãîâîðèòè íå ïðî äóøó, à ïðî ïñèõ³êó, ñèòóàö³ÿ íå çì³íèòüñÿ: ïñèõ³êà 
íàñò³ëüêè æ íåâëîâèìà. Àëå äëÿ êîæíîãî ç íàñ º áåççàïåðå÷íèì ³ñ-
íóâàííÿ ÿêî¿ñü ñóá’ºêòèâíî¿ ðåàëüíîñò³, ñâ³òó ïñèõ³÷íèõ ÿâèù, äó-
ìîê, ïåðåæèâàíü, óÿâëåíü, ïî÷óòò³â, ñïîíóêàíü, áàæàíü òîùî. Îòîæ, 
ñïèðàþ÷èñü íà ñêàçàíå âèùå, ïñèõ³êó ìîæíà ââàæàòè îá’ºêòîì ïñè-
õîëîã³¿. Õî÷à öÿ ïñèõ³÷íà ðåàëüí³ñòü ó êîæíîãî ñâîÿ, ìîæíà ïðèïóñ-
òèòè, ùî âîíà ôîðìóºòüñÿ çà ºäèíèìè îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè ³, 
â³äïîâ³äíî, ïîòð³áíî íàìàãàòèñÿ âèÿâèòè é äîñë³äèòè ¿õ.

Ïðåäìåò ïñèõîëîã³¿ ç ÷àñîì çì³íþâàâñÿ. Ó ïåð³îä, êîëè ³ñíóâàâ 
ò³ñíèé çâ’ÿçîê ïñèõîëîã³¿ ç ô³ëîñîô³ºþ, â³í ÿâëÿâ ñîáîþ ñôåðó ñâ³-
äîìîñò³ ëþäèíè. Ó äðóãîìó äåñÿòèë³òò³ XX ñò., ï³ñëÿ ðîçâ³í÷àííÿ 
ìåòîäó ñàìîñïîãëÿäàííÿ, â³äáóëàñÿ çì³íà ïðåäìåòà ïñèõîëîã³³: íèì 
ñòàëà ïîâåä³íêà ëþäèíè. Òàê, ó ïñèõîëîã³þ áóëè ââåäåí³ íîâ³ ôàê-
òè — ôàêòè ïîâåä³íêè.

Àëå ñâ³äîìîñò³ ÿê ïðåäìåòà ïñèõîëîã³¿ ìîæíà ïðîòèñòàâèòè íå 
ò³ëüêè ïîâåä³íêó, à é íåóñâ³äîìëþâàí³ ïñèõ³÷í³ ïðîöåñè, ÿê³ ìîæíà 
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РОЗДІЛ 1. ЗАГАЛЬНА І МЕДИЧНА ПСИХОЛОГІЯ

Психофізіологічна

Психосоціальна Психопрактична

Психогностична

Проблеми 
наукової 

психології

ñïîñòåð³ãàòè ëèøå îïîñåðåäêîâàíî. Ö³ ïðîöåñè îñîáëèâî ³íòåíñèâ-
íî ïî÷àëè âèâ÷àòè ç ïî÷àòêó XX ñò., ³ âæå ïåðø³ ðåçóëüòàòè çàâäàëè 
âåëèêîãî óäàðó ïî ïñèõîëîã³¿ ñâ³äîìîñò³.

Îñíîâí³ ïðîáëåìè íàóêîâî¿ ïñèõîëîã³¿ ïðåäñòàâëåí³ íà ñõåì³ 1.
1. Ïñèõîô³ç³îëîã³÷íà ïðîáëåìà — ñòàâëåííÿ ïñèõ³êè äî ¿¿ ò³ëåñ-

íîãî ñóáñòðàòó.
2. Ïñèõîñîö³àëüíà ïðîáëåìà — çàëåæí³ñòü ïñèõ³êè â³ä ñîö³àëü-

íèõ ïðîöåñ³â òà ¿¿ àêòèâíî¿ ðîë³ â ðåàë³çàö³¿ öèõ ïðîöåñ³â êîíêðåòíè-
ìè ³íäèâ³äàìè ³ ãðóïàìè.

3. Ïñèõîïðàêòè÷íà ïðîáëåìà — ôîðìóâàííÿ ïñèõ³êè â õîä³ ðå-
àëüíî¿ ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà çàëåæí³ñòü ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³ â³ä ¿¿ 
ïñèõ³÷íèõ ðåãóëÿòîð³â — îáðàç³â, îïåðàö³é, ìîòèâ³â, îñîáèñò³ñíèõ 
õàðàêòåðèñòèê.

4. Ïñèõîãíîñòè÷íà ïðîáëåìà — â³äíîøåííÿ ÷óòòºâèõ ³ ðîçóìî-
âèõ ïñèõ³÷íèõ îáðàç³â äî â³äîáðàæóâàíî¿ íèìè ðåàëüíîñò³.

Ó õîä³ ðîçðîáëåííÿ îñíîâíèõ ïðîáëåì ïñèõîëîã³¿ ñôîðìóâàâñÿ ¿¿ 
ïîíÿò³éíèé àïàðàò, â ÿêîìó âèä³ëÿþòü êàòåãîð³¿ îáðàçó, ìîòèâó, ³äå¿, 
îñîáè òà ³í.

Ïñèõîëîã³ÿ ìàº âåëè÷åçíó ê³ëüê³ñòü ãàëóçåé, ùî çóìîâëåíî çàïè-
òàìè ð³çíèõ ñôåð ïðàêòèêè, ÿê³ ñòàâëÿòü ïåðåä ïñèõîëîã³ºþ ÷èìàëî 
ñïåöèô³÷íèõ ïèòàíü. Ö³ ïèòàííÿ çàçâè÷àé êîìïëåêñí³ é ðîçðîáëÿ-
þòüñÿ áàãàòüìà äèñöèïë³íàìè. Ó áåçïîñåðåäíüîìó çâ’ÿçêó ç ³íøèìè 
íàóêàìè ïñèõîëîã³ÿ ñàìà çáàãà÷óºòüñÿ íîâèìè ³äåÿìè ³ ï³äõîäàìè.

Çíà÷íèé âïëèâ íà ïîäàëüøèé ðîçâèòîê ïñèõîëîã³¿ ñïðàâèëà ïî-
ÿâà ³ ñòð³ìêå ïîøèðåííÿ êîìï’þòåð³â, ÿê³ âçÿëè íà ñåáå âèêîíàííÿ 
íèçêè ôóíêö³é: íàêîïè÷åííÿ òà ïåðåðîáëåííÿ ³íôîðìàö³¿, óïðàâë³í-
íÿ ³ êîíòðîëþ. Öå äàëî çìîãó øèðîêî âèêîðèñòîâóâàòè â ïñèõîëîã³¿ 

СХЕМА 1. Îñíîâí³ ïðîáëåìè íàóêîâî¿ ïñèõîëîã³¿
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ТЕМА 1. ПСИХОЛОГІЯ ЯК НАУКА. ЇЇ ЗНАЧЕННЯ І ЗАВДАННЯ

ê³áåðíåòè÷í³ é òåîðåòèêî-³íôîðìàö³éí³ ïîíÿòòÿ òà ìîäåë³, ùî ñïðè-
ÿëî ââåäåííþ ó ïñèõîëîã³þ äåÿêèõ ìàòåìàòè÷íèõ ³ ëîã³÷íèõ ìåòîä³â 
(ñòàòèñòè÷íèõ, îá÷èñëåííÿ òà ³í.). Âèâ÷åííÿ ïðîáëåì øòó÷íîãî ³í-
òåëåêòó é ëþäñüêî¿ òâîð÷îñò³ ñòàþòü âàæëèâèìè íàïðÿìàìè ïñèõî-
ëîã³¿.

Íàäçâè÷àéíî ò³ñíèì ñòàâ âçàºìîçâ’ÿçîê ïñèõîëîã³¿ ç ìåäèöèíîþ, 
àäæå çíàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé õâîðîáè ³ âñòàíîâëåííÿ 
åôåêòèâíîãî ïñèõîåìîö³éíîãî êîíòàêòó ç ïàö³ºíòîì º íåîö³íåííè-
ìè â ä³ÿëüíîñò³ ìåäè÷íîãî ïðàö³âíèêà ³ ñòàíîâëÿòü âàãîìó ÷àñòêó 
óñï³õó ë³êóâàëüíîãî ïðîöåñó.

Íèí³ ñòð³ìêî ðîçâèâàþòüñÿ ïñèõîëîã³ÿ ñîö³àëüíà ³ ïñèõîëîã³ÿ 
óïðàâë³ííÿ, ùî ðîçãëÿäàþòü çàâäàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ðîëëþ «ëþäñüêî-
ãî ôàêòîðà» ó ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, ó ïðîöåñàõ óïðàâë³ííÿ, à òàêîæ 
íàïðÿìè, ïîâ’ÿçàí³ ç îñâîºííÿì êîñì³÷íîãî ïðîñòîðó, äåìîãðàô³÷-
íèìè, åêîëîã³÷íèìè òà ³íøèìè àêòóàëüíèìè ïðîáëåìàìè ñó÷àñ-
íîñò³.

ІСТОРІЯ ФОРМУВАННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ ЗНАНЬ

Â ³ñòîð³¿ ïñèõîëîã³¿ ìîæíà çíàéòè òðè îñíîâí³ ï³äõîäè äî 
âèçíà÷åííÿ ðàìîê é åòàï³â ðîçâèòêó ö³º¿ íàóêè. Â³äïîâ³äíî äî ïåð-
øîãî ï³äõîäó, ïñèõîëîã³ÿ ìàº òðèâàëó ïåðåä³ñòîð³þ ³ êîðîòêó ³ñòîð³þ, 
ùî ïî÷èíàºòüñÿ ç äðóãî¿ ïîëîâèíè XIX ñò. ï³ñëÿ â³ää³ëåííÿ ïñèõî-
ëîã³¿ â³ä ô³ëîñîô³¿.

Ïðåäñòàâíèêè äðóãîãî ï³äõîäó (Ì.Ñ. Ðîãîâ³í òà ³í.) ââàæàþòü, ùî 
ðîçâèòîê ïñèõîëîã³÷íî¿ äóìêè ìàº áóòè ðîçä³ëåíèé íà òðè åòàïè:

1-é åòàï — äîíàóêîâî¿ (ì³ôîëîã³÷íî¿) ïñèõîëîã³¿ — êîëè ïàíóâà-
ëè àí³ì³ñòè÷í³ óÿâëåííÿ ïðî äóøó;

2-é åòàï — ô³ëîñîôñüêî¿ ïñèõîëîã³¿ — êîëè ïñèõîëîã³ÿ ñòàíîâè-
ëà ñîáîþ ÷àñòèíó ô³ëîñîô³¿, áóëà îá’ºäíàíà ç íåþ ñï³ëüíèì ìåòîäîì 
(â³ä àíòè÷íîñò³ äî XIX ñò.);

3-é åòàï — âëàñíå íàóêîâà ïñèõîëîã³ÿ. Öåé ïåð³îä çâè÷àéíî äà-
òóþòü II ïîëîâèíîþ XIX ñò. ³ ïîâ’ÿçóþòü ³ç çàñòîñóâàííÿì ó ïñèõî-
ëîã³¿ îá’ºêòèâíîãî ìåòîäó (åêñïåðèìåíòó), çàïîçè÷åíîãî â ïðèðîä-
íè÷èõ íàóê, ÿêèé äàâ ¿é çìîãó â³ää³ëèòèñÿ â³ä ô³ëîñîô³¿. Öåé ï³äõ³ä 
íèí³ º íàéïîøèðåí³øèì.

Çã³äíî ç òðåò³ì ï³äõîäîì (êóëüòóðîëîã³÷íèì), ðîçâèòîê ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ íàóêè ìàº ðîçãëÿäàòèñü ó êîíòåêñò³ ðîçâèòêó ëþäñüêî¿ êóëüòó-
ðè âçàãàë³. Çã³äíî ç Â.À. Ðîìåíöåì, åòàïè ðîçâèòêó ïñèõîëîã³¿ ïîä³-
ëÿþòüñÿ çà ³ñòîðè÷íèìè åïîõàìè — îòîæ, ìîæíà ãîâîðèòè ïðî ïñè-
õîëîã³þ ì³ôîëîã³÷íîãî ïåð³îäó, ïñèõîëîã³þ àíòè÷íîñò³, ïñèõîëîã³þ 
Ñåðåäíüîâ³÷÷ÿ, ïñèõîëîã³þ Â³äðîäæåííÿ, ïñèõîëîã³þ åïîõè áàðîê-
êî, ïñèõîëîã³þ Ïðîñâ³òíèöòâà, ïñèõîëîã³þ ñö³ºíòèçìó (îñòàííüî¿ 
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Тема 4

ОСОБИСТІСТЬ. ПСИХОЛОГІЧНІ
ЯКОСТІ ОСОБИСТОСТІ

ПСИХОЛОГІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА 
ОСОБИСТОСТІ

Ó ïñèõîëîã³÷í³é íàóö³ íåìàº çàãàëüíîïðèéíÿòîãî âèçíà÷åííÿ 
ïðèðîäè îñîáèñòîñò³. Åïîõó àêòèâíîãî íàóêîâîãî âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè 
îñîáèñòîñò³ ìîæíà óìîâíî ðîçä³ëèòè íà äâà åòàïè. Ïåðøèé îõîïëþº 
ïåð³îä ç ê³íöÿ ÕIÕ äî ñåðåäèíè ÕÕ ñò. ³ ïðèáëèçíî çá³ãàºòüñÿ ç ïå-
ð³îäîì ñòàíîâëåííÿ êëàñè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿. Ó öåé ÷àñ áóëè ñôîðìóëüî-
âàí³ ôóíäàìåíòàëüí³ ïîëîæåííÿ ïðî îñîáèñò³ñòü, çàêëàäåí³ ãîëîâí³ 
íàïðÿìè ïñèõîëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ îñîáèñòîñò³. Äðóãèé åòàï äî-
ñë³äæåíü ïðîáëåì îñîáèñòîñò³ ðîçïî÷àâñÿ ó äðóã³é ïîëîâèí³ ÕÕ ñò.

Ïîíÿòòÿ îñîáèñòîñò³ ò³ñíî ïîâ’ÿçàíå ç ïîíÿòòÿìè «ëþäèíà», «³í-
äèâ³ä» òà «³íäèâ³äóàëüíîñò³».

—   ’    , 
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 .
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    ,  Homo 

Sapiens.
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Îñîáèñò³ñòü ìàº òðè íàéâàæëèâ³ø³ ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè: 
ñò³éê³ñòü, ºäí³ñòü òà àêòèâí³ñòü. Âèä³ëÿþòü òàêîæ òðè îñíîâí³ ï³ä-
ñòðóêòóðè îñîáèñòîñò³: ìîæëèâîñò³, âëàñòèâîñò³, íàïðàâëåí³ñòü.

Äî ìîæëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ â³äíîñÿòü ð³âåíü ðîçâèòêó ¿¿ ï³çíà-é
âàëüíèõ, åìîö³éíî-÷óòòºâèõ ³ âîëüîâèõ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, çàãàëüí³ 
çä³áíîñò³, ðîçâèíåíó ïàì’ÿòü ç óñ³ìà ¿¿ êóëüòóðíèìè íàøàðóâàííÿìè.

Äî âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³ íàëåæàòü òåìïåðàìåíò, õàðàêòåð ³ é
ñïåö³àëüí³ çä³áíîñò³.

Íàïðàâëåí³ñòü îñîáèñòîñò³ âèÿâëÿº ìåòó, ÿêó ñòàâèòü ïåðåä ñî-
áîþ ëþäèíà, ïðàãíåííÿ, ìîòèâè, â³äïîâ³äíî äî ÿêèõ âîíà ä³º. Ìî-
òèâàìè º ïðèðîäí³ é ïñèõîäóõîâí³ ïîòðåáè, à òàêîæ ïåðåêîíàííÿ 
ëþäèíè.

Ãîëîâíó ðîëü ó ïðîöåñàõ ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ 
â³ä³ãðàþòü âèõîâàííÿ, íàâ÷àííÿ òà îñâ³òà. Ôîðìóâàííÿ ñòàâëåííÿ ³ 
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ â³äáóâàºòüñÿ ïðîòÿãîì óñüîãî æèòòÿ ëþäèíè ó 
ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóòàõ, äå âîíà âèêîíóº ð³çí³ ñîö³àëüí³ ðîë³: ó 
ñ³ì’¿, íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ, ïðîôåñ³éíèõ ³ òðóäîâèõ êîëåêòèâàõ, ãðó-
ïàõ ñòèìóëþâàííÿ òîùî.

Основні теорії особистості

Ãóìàí³ñòè÷íà òåîð³ÿ îñîáèñòîñò³. Îäíèì ³ç ôóíäàòîð³â ãó-
ìàí³ñòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ââàæàºòüñÿ àìåðèêàíñüêèé äîñë³äíèê Ê. Ðîä-
æåðñ (1902—1990). Öåíòðàëüíîþ ëàíêîþ îñîáèñòîñò³, çà Ê. Ðîäæåð-ñ
ñîì, º ñàìîîö³íêà, óÿâëåííÿ ëþäèíè ïðî ñåáå, «ß-êîíöåïö³ÿ», ùî 
ïîðîäæóºòüñÿ ó âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè. Ôîðìóâàííÿ ñàìîîö³íêè 
â³äáóâàºòüñÿ íå áåç êîíôë³êò³â, ÷àñòî ñàìîîö³íêà íå çá³ãàºòüñÿ ç îö³í-
êîþ ëþäèíè ³íøèìè ëþäüìè, ³ òîä³ âèíèêàº äèëåìà — ÷è ïðèéíÿòè 
îö³íêó ³íøèõ, ÷è çàëèøèòèñÿ ç³ ñâîºþ. Íåïðàâèëüíå óÿâëåííÿ ïðî 
ñåáå ïðèçâîäèòü ³íîä³ äî êðàéíîù³â ó ïåðåêðó÷óâàíí³ ñàìîîö³íêè.

Iíøèé ïðåäñòàâíèê ãóìàí³ñòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ÑØÀ — Ã. Îëïîðò
(1887—1967) — ââàæàâ îñîáèñò³ñòü â³äêðèòîþ ñèñòåìîþ: îñîáèñò³ñòü 
çàâæäè ðîçâèâàºòüñÿ ó âçàºìîçâ’ÿçêó ç ³íøèìè ëþäüìè. Òàêèì ÷èíîì, 
ïîñò³éíèé ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ º îñíîâíîþ ôîðìîþ ¿¿ ³ñíóâàííÿ.

Îäèí ³ç îñíîâîïîëîæíèê³â ãóìàí³ñòè÷íî¿ òåîð³¿ àìåðèêàíñüêèé 
ïñèõîëîã À. Ìàñëîó (1907—1970) ãîëîâíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ îñî-ó
áèñòîñò³ ââàæàâ ïîòÿã äî ñàìîàêòóàë³çàö³¿, ñàìîâèðàæåííÿ, ðîçêðèò-
òÿ ïîòåíö³àëó òâîð÷îñò³ é ëþáîâ³, â îñíîâ³ ÿêèõ ëåæèòü ãóìàí³ñòè÷íà 
ïîòðåáà ïðèíîñèòè ëþäÿì äîáðî. Â³í ñòâåðäæóâàâ, ùî ëþäèí³, ÿê ³ 
òâàðèí³, íå âëàñòèâ³ ïðèðîäæåí³ ³íñòèíêòè æîðñòîêîñò³ é àãðåñ³¿, à 
íàâïàêè, ó íèõ çàêëàäåíèé ³íñòèíêò çáåðåæåííÿ ñâîº¿ ïîïóëÿö³¿, ùî
çìóøóº ¿õ äîïîìàãàòè îäíå îäíîìó. À. Ìàñëîó êëàñèô³êóâàâ ïîòðå-
áè ëþäèíè ó âèãëÿä³ ï³ðàì³äè (ñõåìà 4).
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Потреби самоповаги: 
самоповага і повага близьких 

людей, компетентність

Соціальні потреби: 
схвалення, розуміння, 
любов, прихильність, 

належність, родина, друзі

Потреби безпеки: тривале 
виживання і стабільність, 

надійність, захист, одяг, оселя

Фізіологічні потреби: повітря, вода, 
їжа, сон, статевий потяг, виділення 

продуктів життєдіяльності

Потреби 
самовиражен-

ня: досягнення, 
реалізація 
потенціалу

Çà À. Ìàñëîó, ÿäðî îñîáèñòîñò³ óòâîðþþòü ãóìàí³ñòè÷í³ ïîòðåáè 
â äîáð³, ìîðàëüíîñò³, äîáðîçè÷ëèâîñò³, ç ÿêèìè ëþäèíà íàðîäæóºòüñÿ 
³ ÿê³ âîíà ìîæå ðåàë³çóâàòè çà ïåâíèõ óìîâ. Îäíàê ö³ ïîòðåáè ó ñàìî-
âèðàæåíí³ çàäîâîëüíÿþòüñÿ ëèøå çà óìîâ çàäîâîëåííÿ ³íøèõ ïîòðåá 
³ ïåðåäóñ³ì ô³ç³îëîã³÷íèõ (ïîòðåá ó ¿æ³, âîä³, ïîâ³òð³, ñí³ òîùî). Íà-
ïðèêëàä, îñîáà, ÿêà ãîëîäóº, ìóñèòü ñïî÷àòêó çàäîâîëüíèòè ñâîþ ïî-
òðåáó â ¿æ³, à âæå ïîò³ì òóðáóâàòèñÿ ïðî ñâîþ çîâí³øí³ñòü ÷è æèòëî.

Çàäîâîëåííÿ áàçîâèõ ïîòðåá ñïðèÿº áëàãîïîëó÷÷þ, à ïîðóøåííÿ 
¿õ çàäîâîëåííÿ ìîæå ñïðè÷èíÿòè ïîðóøåííÿ ñòàíó çäðîâ’ÿ.

Äåÿê³ òåîð³¿ ìåäñåñòðèíñòâà (íàïðèêëàä Â. Õåíäåðñîí) ñïèðà-
þòüñÿ íà ³ºðàðõ³þ ëþäñüêèõ ïîòðåá Àáðàõàìà Ìàñëîó, ïåðåäóñ³ì àê-
öåíòóþ÷è óâàãó íà çàäîâîëåíí³ áàçîâèõ ïîòðåá ëþäèíè, ÿê³ ïîðóøó-
þòüñÿ âíàñë³äîê õâîðîáè.

Ôðîéäèçì ³ íåîôðîéäèçì. Â³äîìèé àâñòð³éñüêèé ïñèõîàíàë³òèê Çè´-
ìóíä Ôðîéä (1856—1939) âèä³ëÿâ äâ³ îñíîâí³ ïðèðîäæåí³ ³íñòèíêä òèâí³ êê
ïîòðåáè, ÿê³ âèçíà÷àþòü ïñèõ³÷íó ä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè, — ë³á³äîçíó (³í-ó
ñòèíêò ñàìîçáåðåæåííÿ, ïîòÿã äî æèòòÿ, ëþáîâ, ñåêñóàëüíèé ïîòÿã) é 

СХЕМА 4. Êëàñèô³êàö³ÿ ïîòðåá ëþäèíè çà À. Ìàñëîó
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«Воно» (Id)
«Над-Я» (Super-Ego)

«Я» (Ego)

(ïîòÿã äî ðóéíóâàííÿ, ñìåðò³, â³éíè). Çàäîâîëåííÿ öèõ ïî-ó
òðåá ñòèêàºòüñÿ ç ïåðåøêîäàìè ç áîêó íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, ñóñï³ëü-
ñòâà, òîìó âîíè âèò³ñíÿþòüñÿ ³ ñòâîðþþòü ñôåðó «íåñâ³äîìîãî». Îäíàê 
³íñòèíêòèâí³ ïîòðåáè âñå æ ïðîðèâàþòüñÿ, îáõîäÿ÷è «öåíçóðó» ñâ³äî-
ìîãî, ³ âèÿâëÿþòüñÿ ó âèãëÿä³ ñèìâîë³â. Âñå, ùî âèðîáëÿº ëþäèíà — 
òâîðè ìèñòåöòâà, ë³òåðàòóðè — öå, çà Ç. Ôðîéäîì, ñèìâîë³çàö³ÿ âèò³ñ-
íåíèõ ó «ï³äï³ëëÿ» íåñâ³äîìèõ ïîòðåá. Âîíè ìîæóòü ïðîÿâëÿòèñÿ ó 
ð³çíèõ ôîðìàõ ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ ëþäèíè — îáìîâêàõ, ñíàõ òîùî. 
Äîì³íàíòíèì ñåðåä ëþäñüêèõ ³íñòèíêò³â ó ñôåð³ íåñâ³äîìîãî º ë³á³äî 
(â³ä ãðåö. libido — ñòàòåâèé ïîòÿã, ïðèñòðàñòü). Öå çàãàëüíà ïðè÷èíà o
ëþäñüêî¿ ïîâåä³íêè, ä³ÿëüíîñò³, ïðîÿâó õàðàêòåðó òîùî.

Ç. Ôðîéä ñòâîðþº ìîäåëü îñîáèñòîñò³, ùî îõîïëþº òðè åëåìåíòè 
(ñõåìà 5): «Âîíî» (Id), «ß» (Ego) ³ «Íàä-ß» (Super-Ego).

«Âîíî» — íåñâ³äîìå — ñêëàäàºòüñÿ ³ç çàáóòèõ âðàæåíü äèòèíñ-
òâà, ïðèðîäæåíèõ ³íñòèíêò³â, çãàäîê, ÿê³ ïîâ’ÿçóþòü ëþäèíó ç äàëå-
êèìè ïðåäêàìè äî³ñòîðè÷íèõ ÷àñ³â.

«ß» — ñôåðà ñâ³äîìîãî, ïîñåðåäíèê ì³æ «Âîíî» ³ çîâí³øí³ì ñâ³-
òîì — ïðèðîäîþ, ñóñï³ëüñòâîì, ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóòàìè òîùî.

«Íàä-ß» — âíóòð³øíº ñóìë³ííÿ îñîáèñòîñò³, «ìîðàëüíèé öåí-
çîð», ÿêèé îö³íþº êîíêðåòí³ îáñòàâèíè ÷è ñèòóàö³¿ ç ïîãëÿäó ñî-
ö³àëüíèõ ïîíÿòü ÷è ìîðàë³. «Íàä-ß» ì³ñòèòüñÿ ì³æ «Âîíî» òà «ß».

 !
   ,  ,  

   .
,  , —      

  .      -
:  « »   ,   -

 .        
   .

СХЕМА 5. Ìîäåëü îñîáèñòîñò³ çà Ç. Ôðîéäîì
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Функції емоційРегулятивна

Сигнальна

Комунікативна

Експресивна

âåíü ðîçâèòêó ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é. Öå ñâ³ä÷èòü íå ïðî ñò³éêå ïñèõ³÷íå 
íåäîðîçâèíåííÿ, à ïðî óïîâ³ëüíåííÿ éîãî òåìïó, ÿêå ÷àñò³øå âèÿâ-
ëÿºòüñÿ, êîëè äèòèíà éäå äî øêîëè. Âèÿâëÿºòüñÿ â íåäîñòàòíîñò³ 
çàãàëüíîãî çàïàñó çíàíü, îáìåæåíîñò³ óÿâëåíü, íåçð³ëîñò³ ìèñëåííÿ, 
ìàë³é ³íòåëåêòóàëüí³é ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³, ïåðåâàæàíí³ ³ãðîâèõ ³íòå-
ðåñ³â, øâèäêîìó ïåðåíàñè÷åíí³ â ³íòåëåêòóàëüí³é ä³ÿëüíîñò³.

Ôóíêö³îíàëüíî-äèíàì³÷íèé ðîçëàä ³íòåëåêòó — íàÿâí³ óñ³ ñòðóê-ó
òóðí³ êîìïîíåíòè ³íòåëåêòó, àëå âîíè íå ïðàöþþòü.

Òèì÷àñîâà âòðàòà ³íòåëåêòó — ñèíäðîì ìèíóùî¿ íåäîóìêóâàòîñò³ ó
(òðàïëÿºòüñÿ ïðè íàáðÿêàõ ìîçêó, ÷åðåïíî-ìîçêîâèõ òðàâìàõ).

ЕМОЦІЙНО-ВОЛЬОВІ ПРОЦЕСИ

Емоції і почуття

 —  ,    -
,    ,   ,   

.

Äæåðåëî âèíèêíåííÿ åìîö³é — ñåðåäîâèùå, ïîâåä³íêà ëþ-
äåé, îá’ºêòèâíà ä³éñí³ñòü.

Åìîö³¿ ëþäèíè âèêîíóþòü òàê³ ôóíêö³¿ (ñõåìà 15):
— ñèãíàëüíó — çàâäÿêè åìîö³ÿì ìè ä³çíàºìîñü ïðî çíà÷óù³ äëÿ 

íàñ ïîä³¿, ïðî òå, ùî â³äáóâàºòüñÿ íàâêîëî;

СХЕМА 15. Ôóíêö³¿ åìîö³é
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— ðåãóëÿòèâíó — çàáåçïå÷óº ñïðÿìîâàí³ñòü òà ³íòåíñèâí³ñòü ïî-
âåä³íêè ëþäèíè;

— åêñïðåñèâíó — âèðàæàº âíóòð³øí³ ïåðåæèâàííÿ ³íäèâ³äà ó 
çîâí³øí³õ ôîðìàõ — ì³ì³ö³, æåñòàõ, îñîáëèâîñòÿõ ìîâëåííÿ ³ ò. ³í.;

— êîìóí³êàòèâíó — çà äîïîìîãîþ åìîö³é ìè ñï³ëêóºìîñü îäèí ç 
îäíèì.

 —   ,   
,      -

   .

Åìîö³¿ º ñòèìóëîì äî ä³¿, ñïîíóêàþòü íàñ äî ïðèéíÿòòÿ ð³-
øåííÿ. Âîíè â³ä³ãðàþòü íàäçâè÷àéíî âàæëèâó ðîëü ó æèòò³ é ôîðìó-
âàíí³ îñîáèñòîñò³. Çàâäÿêè åìîö³ÿì ³ ïî÷óòòÿì ìè º ïîâíîö³ííèìè 
ëþäñüêèìè ³ñòîòàìè. Ó íàøèõ åìîö³ÿõ â³äîáðàæåí³ íàø³ ïîòðåáè òà 
³íòåðåñè, âèÿâëÿþòüñÿ âîëÿ ³ õàðàêòåð.

Îáèäâà ïñèõ³÷í³ ÿâèùà õî÷à ³ñíóþòü â ºäíîñò³, âñå æ ìàþòü ñóò-
òºâ³ â³äì³íîñò³:

Емоції Почуття

Ðåàêö³¿, çóìîâëåí³ ïåâíèìè åï³çî-
äè÷íèìè âïëèâàìè àáî âíóòð³øí³ì
ñòàíîì îðãàí³çìó

Ñò³éêî åìîö³éíå ñòàâëåííÿ äî ð³çíèõ 
ñòîð³í íàâêîëèøíüî¿ ä³éñíîñò³

Ïðîñò³ ïåðåæèâàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç
çàäîâîëåííÿì àáî íåçàäîâîëåííÿì 
îðãàí³÷íèõ ïîòðåá

Ïîâ’ÿçàí³ ç âèùèìè äóõîâíèìè ïî-
òðåáàìè, ùî âèíèêëè â õîä³ ³ñòîðè÷-
íîãî ðîçâèòêó ëþäñòâà

Ïîâ’ÿçàí³ ç ïåðøîþ ñèãíàëüíîþ
ñèñòåìîþ

Ïîâ’ÿçàí³ ç äðóãîþ ñèãíàëüíîþ ñèñ-
òåìîþ

Фізіологічне підґрунтя емоцій

Åìîö³¿ ÿâëÿþòü ñîáîþ ñêëàäíó ðåàêö³þ îðãàí³çìó, â ÿê³é áå-
ðóòü ó÷àñòü ìàéæå âñ³ â³ää³ëè íåðâîâî¿ ñèñòåìè. Ïðèðîäà åìîö³é ³ 
ïî÷óòò³â, ÿê ³ âñ³õ ³íøèõ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, º ðåôëåêòîðíîþ. Ô³ç³î-
ëîã³÷íèì ìåõàí³çìîì åìîö³é ÿê òàêèõ º ä³ÿëüí³ñòü ï³äê³ðêîâèõ íå-
ðâîâèõ öåíòð³â — ã³ïîòàëàìóñà, ë³ìá³÷íî¿ ñèñòåìè, ðåòèêóëÿðíî¿ 
ôîðìàö³¿. Àëå êîðà âåëèêèõ ï³âêóëü ãîëîâíîãî ìîçêó â³ä³ãðàº ïðîâ³ä-
íó ðîëü ó ïðîÿâàõ åìîö³é ³ ïî÷óòò³â, çä³éñíþþ÷è ðåãóëþâàëüíó ôóí-
êö³þ ñòîñîâíî ï³äê³ðêîâèõ ïðîöåñ³â, ñïðÿìîâóþ÷è ¿õíþ ä³ÿëüí³ñòü 
â³äïîâ³äíî äî óñâ³äîìëåííÿ ëþäèíîþ ñâî¿õ ïåðåæèâàíü.

Ì³æ êîðîþ ³ ï³äê³ðêîâèìè öåíòðàìè íåðâîâî¿ ñèñòåìè ïîñò³éíî 
â³äáóâàºòüñÿ âçàºìîä³ÿ. Ï³äê³ðêà, ââàæàâ I.Ï. Ïàâëîâ, ñïðàâëÿº ïîçè-
òèâíèé âïëèâ íà êîðó âåëèêèõ ï³âêóëü ÿê äæåðåëî ¿õíüî¿ ñèëè, òîí³çóº 
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êîðó ìîçêó, íàäñèëàþ÷è äî íå¿ ïîòóæí³ ïîòîêè ïîäðàçíåíü. Êîðà ðå-
ãóëþº çáóäæåííÿ, ùî éäóòü ç ï³äê³ðêè, ³ ï³ä ¿¿ ä³ºþ îäí³ ç öèõ çáóä-
æåíü ðåàë³çóþòüñÿ â ä³ÿëüíîñò³ é ïîâåä³íö³, à ³íø³ ãàëüìóþòüñÿ çàëåæ-
íî â³ä îáñòàâèí ³ ñòàí³â îñîáèñòîñò³. Ï³äòðèìêà àáî ïîðóøåííÿ ñò³é-
êîñò³ íåðâîâèõ çâ’ÿçê³â çóìîâëþþòü ð³çíîìàí³òí³ åìîö³¿ ³ ïî÷óòòÿ.

Çà I.Ï. Ïàâëîâèì, îäí³ºþ ç ô³ç³îëîã³÷íèõ ï³äâàëèí ïî÷óòò³â º 
äèíàì³÷í³ ñòåðåîòèïè, òîáòî óòâîðåí³ â ïðîöåñ³ æèòòÿ ñèñòåìè 
òèì÷àñîâèõ íåðâîâèõ çâ’ÿçê³â.

Ó âèíèêíåíí³ é ïåðåá³ãó ïî÷óòò³â âåëèêó ðîëü â³ä³ãðàº äðóãà ñèã-
íàëüíà ñèñòåìà â ¿¿ âçàºìîä³¿ ç ïåðøîþ. Ñëîâî çì³íþº íàø³ íàñòðî¿, 
âèêëèêàº çàõîïëåííÿ, ãëèáîê³ ïåðåæèâàííÿ. Óñâ³äîìëþþ÷è ñèòóàö³þ, 
ùî âèêëèêàº ïåâí³ ïî÷óòòÿ, ³ ñàì³ ïî÷óòòÿ, ìè ìîæåìî çìåíøèòè ñèëó 
ïåðåæèâàííÿ, ñòðèìóâàòè, ðåãóëþâàòè ¿õ, àëå çîâí³øíº âèðàæåííÿ åìî-
ö³é, âíóòð³øí³é åìîö³éíèé ³ ïî÷óòòºâèé ñòàí ïðè öüîìó çáåð³ãàþòüñÿ.

Ëþäèíà ï³çíàº ñâ³ò íå ëèøå ó ïðîöåñàõ ñïðèéìàííÿ, óÿâè ³ ìèñ-
ëåííÿ, âîíà òàê ÷è ³íàêøå ñòàâèòüñÿ äî ïåâíèõ ôàêò³â æèòòÿ. Ð³çíî-
ìàí³òí³ ðåàêö³¿ ïñèõ³êè íà îá’ºêò àáî ñèòóàö³þ ïîâ’ÿçóþòüñÿ ç âèíèê-
íåííÿì åìîö³é. Ó øèðøîìó ñåíñ³ «åìîö³ÿ» ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ö³ë³ñíà 
ðåàêö³ÿ îñîáèñòîñò³, ùî âêëþ÷àº íå ò³ëüêè ïñèõ³÷íèé êîìïîíåíò, à é 
ñïåöèô³÷í³ çì³íè â îðãàí³çì³, ñóïóòí³ äàíîìó ïåðåæèâàííþ.

Êðèòè÷íî âèêîðèñòàâøè äîñâ³ä, íàêîïè÷åíèé ó ñâ³òîâ³é ïñèõîëîã³¿, 
â³ò÷èçíÿí³ â÷åí³ (Ë.Ñ. Âèãîòñüêèé, Î.Ì. Ëåîíòüºâ, Ñ.Ë. Ðóá³íøòåéí òà 
³í.), ñïèðàþ÷èñü íà ðåçóëüòàòè ñâî¿õ òåîðåòè÷íèõ é åêñïåðèìåíòàëüíèõ 
äîñë³äæåíü, âèçíà÷èëè íèçêó ïîëîæåíü ðîçâèòêó ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, 
ñåðåä ÿêèõ âàæëèâå ì³ñöå ïîñ³äàº äîñë³äæåííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ðîç-
âèòêó åìîö³é. Åìîö³¿ ïðèòàìàíí³ òàêîæ òâàðèíàì, àëå ó ëþäèíè âîíè 
íàáóâàþòü îñîáëèâî¿ ãëèáèíè ³ ìàþòü áàãàòî â³äò³íê³â. Ïî÷óòòÿ âèùîãî 
ïîðÿäêó — ï³çíàâàëüí³, ìîðàëüí³, åñòåòè÷í³ — âèÿâëÿþòüñÿ ò³ëüêè ó 
ëþäèíè. Ñêëàäí³ñòü ïðèðîäè ïî÷óòò³â ÷³òêî ïðîñòåæóþòüñÿ ï³ä ÷àñ äî-
ñë³äæåííÿ ïðîöåñ³â ðîçâèòêó åìîö³éíî¿ ñôåðè ëþäèíè.

Ñàìå â åìîö³éí³é ñôåð³ ì³æ ëþäüìè âèÿâëÿþòüñÿ îñîáëèâî 
ÿñêðàâ³ ³íäèâ³äóàëüí³ ðîçõîäæåííÿ. Ëþäè â³äð³çíÿþòüñÿ ó çì³ñò³ 
ñâî¿õ ïî÷óòò³â, ó òîìó, íà ÿê³ îá’ºêòè âîíè ñïðÿìîâàí³ ³ ÿêå ñòàâëåí-
íÿ äî íèõ ëþäèíè âîíè âèðàæàþòü.

Òèïîâ³ ðîçõîäæåííÿ åìîö³éíèõ îñîáëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ ìî-
æóòü âèÿâëÿòèñÿ:

— ó ñèëüí³é ÷è ñëàáê³é çáóäëèâîñò³;
— ó á³ëüø³é ÷è ìåíø³é åìîö³éí³é ñòàá³ëüíîñò³;
— ó ñèë³ (³íòåíñèâíîñò³) ïî÷óòò³â;
— ó ãëèáèí³ ïî÷óòò³â.
Îñîáëèâîñò³ â åìîö³éí³é çáóäëèâîñò³ ³ ñòàá³ëüíîñò³ ñóòòºâî õà-

ðàêòåðèçóþòü òåìïåðàìåíò ëþäèíè. Îäíàê åìîö³¿ ïðîòÿãîì æèòòÿ 
çì³íþþòüñÿ, íàâ³òü ò³ ñàì³ ñèòóàö³¿ ìîæóòü çãîäîì âèêëèêàòè çîâñ³ì 
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³íø³ åìîö³¿. Ôîðìóâàííÿ ³ ïåðåðîáëåííÿ åìîö³é çä³éñíþþòüñÿ 
âíàñë³äîê âêëþ÷åííÿ ëþäèíè â íîâ³ æèòòºâ³ îáñòàâèíè, ÿê³ ³ çì³íþ-
þòü çàãàëüíó ñïðÿìîâàí³ñòü îñîáèñòîñò³. Ïîñóòíº çíà÷åííÿ ïðè öüî-
ìó ìàº íå ñàìà ä³ÿëüí³ñòü, à óñâ³äîìëåííÿ íîâèõ ö³ëåé ³ çàâäàíü.
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